
                                                                                                                      
 

 

                           

 

 رقم الصادر :

 التاريخ:

 الملاحظات:

Restricted -  مقيد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ادارة المشاريع الإدارة خاص بالقطاع المنظور/المحور

 خاص بالقطاع الهدف الاستراتيجي
القسم / 
 الوحدة

 

 علي الأسمري المالك خاص بالقطاع المؤشر الاستراتيجي
 
 

 المستهدف وصف المبادرة المبادرة
الموازنة 

 المالية
 تاريخ البدء موعد الانجاز

تاريخ 

 الانتهاء
تطوير التعامل مع الجهات 

 الحكومية
 0 %100 رفع كفاءة متابعة المعاملات الحكومية وتقليل زمن الاستجابة

الربع 

 الرابع

2026-01-

01 
2026-12-30 

 التنفيذمسؤول  شاهد الإنجاز المستهدف خطوات تنفيذ المبادرة م
 الربع الرابع الربع الثالث الربع الثاني الربع الأول

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1
0 

1
1 

1
2 

1 
إنشاء دليل متابعة لكل معاملة حكومية يحدد 

 المتابع والموعد المتوقع للرد
              قاعدة بيانات  1

2 
بناء علاقة تواصل دوري مع جهات الاتصال في الجهات 

 الحكومية المتكررة
1               

3 
مراجعة أسباب رفض/إعادة المعاملات لتحسين جودة 

 التحضير مستقبلاً 
1               

4 
يومًا لمستوى  30تصعيد أي معاملة متعثرة أكثر من 

 إداري أعلى
1               



                                                                                                                      
 

 

                           

 

 رقم الصادر :

 التاريخ:

 الملاحظات:

Restricted -  مقيد 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ادارة المشاريع الإدارة خاص بالقطاع المنظور/المحور

 خاص بالقطاع الهدف الاستراتيجي
القسم / 

 الوحدة
 

 علي الأسمري المالك بالقطاعخاص  المؤشر الاستراتيجي
 
 

 المستهدف وصف المبادرة المبادرة
الموازنة 

 المالية
 تاريخ البدء موعد الانجاز

تاريخ 

 الانتهاء

 0 %100 تحسين جودة مخرجات المشاريع خلال التنفيذ وعند التسليم رفع مستوى الجودة
الربع 

 الرابع

2026-01-

01 
2026-12-30 

 مسؤول التنفيذ شاهد الإنجاز المستهدف تنفيذ المبادرةخطوات  م
 الربع الرابع الربع الثالث الربع الثاني الربع الأول

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1
0 

1
1 

1
2 

1 
إجراء مراجعة جودة في منتصف كل مشروع وليس فقط 

 عند التسليم
1               

2 
تفعيل استبيان رضا للجهات المستفيدة بعد كل 

 تسليم
1               

3 
في سجل خاص لتحليلها   توثيق أسباب إعادة العمل

 لاحقًا
1               

4 
منتصف كل مشروع وليس فقط إجراء مراجعة جودة في 

 عند التسليم
1               



                                                                                                                      
 

 

                           

 

 رقم الصادر :

 التاريخ:

 الملاحظات:

Restricted -  مقيد 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ادارة المشاريع الإدارة خاص بالقطاع المنظور/المحور

 خاص بالقطاع الهدف الاستراتيجي
القسم / 
 الوحدة

 

 علي الأسمري المالك خاص بالقطاع المؤشر الاستراتيجي
 
 

 المستهدف وصف المبادرة المبادرة
الموازنة 

 المالية
 تاريخ البدء موعد الانجاز

تاريخ 

 الانتهاء
تطوير الفريق وتوزيع 

 الموارد
 0 %100 تحسين توزيع الأعباء بين الفريق وتطوير قدراتهم باستمرار

الربع 

 الرابع

2026-01-

01 
2026-12-30 

 مسؤول التنفيذ شاهد الإنجاز المستهدف خطوات تنفيذ المبادرة م
 الربع الرابع الربع الثالث الربع الثاني الربع الأول

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1
0 

1
1 

1
2 

1 
لتوزيع المشاريع بين الموظفين  دوريةمراجعة 

 لتفادي التركّز على شخص واحد
1               

2 
تنظيم جلسة دروس مستفادة إلزامية بعد إغلاق كل 

 مشروع
1               

               1 خطة تدريبية سنوية لكل موظف حسب فجوات المهارات 3


